
 

 
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о заключении договора на поставку блоков из диоксида циркония для 
изготовления стоматологических протезов по 

технологии CAD/CAM 
 

 
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "МИСЕН", размещая настоящую публичную оферту, предлагает любому 
физическому или юридическому лицу (Заказчик) заключить приведенный ниже Договор о поставке блоков из диоксида 
циркония для изготовления стоматологических протезов по технологии CAD/CAM, на условиях 100% предоплаты 
посредством акцепта Оферты, в указанном ниже порядке. 

Оплачивая выставленный Исполнителем счет, Заказчик принимает Оферту и соглашается со всеми условиями Договора 
 
 

Предмет договора 

 

Продавец обязуется поставить, а Покупатель принять и оплатить Блоки из диоксида циркония, предназначенные для изготовления 
стоматологических протезов по технологии CAD/CAM. 
Наименование, количество, характеристики, цена Блоков, сроки и условия поставки определяются заказом Покупателя и подтверждаются 
Продавцом. 

 

Заявка на циркониевые блоки 
Заказчик передает Исполнителю в письменном электронном виде необходимую информацию (Заявку): 

• Контактная информация. 
• Размеры и характеристики. 
• Выбранный товар из каталогов Исполнителя на сайте miisen.ru или пожелания по изделию. 
• Дополнительная информация при необходимости (данные плательщика, сроки доставки, адреса) 
• Полученная от Заказчика информация хранится и используется в соответствии с Политикой Конфиденциальности 

 
Заказчик несет ответственность за достоверность и достаточность предоставленной информации. 

Исполнитель обязуется предоставить Заказчику консультацию по свойствам и качеству изделий, при этом ответственность за 
конечный выбор лежит на Заказчике. 

 

Заказ Пробного образца 
Заказчик имеет возможность купить с дисконтом пробный образец или заказать фрагмент выбранного изделия для апробации, 
проверки характеристик материала. 
 
Срок изготовления Пробного образца – 3 рабочих дня после письменного утверждения Проекта. 
 



Порядок оплаты 
Оплата Счета на поставку блоков из диоксида циркония для изготовления стоматологических протезов по 
технологии CAD/CAM. 
Срок действия выставленного счета – 3 банковских дня. Заказчик производит 100%-предоплату безналичными денежными средствами 
на расчетный счет Исполнителя и письменно уведомляет Исполнителя о платеже. Все расчеты производятся в рублях РФ.  
 
Заказчик не имеет права совершать оплату Исполнителю со счетов третьих лиц без получения письменного согласия Исполнителя. 
 
 

Приостановка, изменение, возврат и обмен 
Заказчик может внести изменения в условия заказа до внесения 100% оплаты по счету. Приостановка (частичное исполнение), 
допоставка части заказа, возврат или обмен заказа возможны по согласованию путем фиксации условий через каналы связи what’s 
app Telegram, Email. Также важно помнить, что изделия медицинского назначения надлежащего качества, не подошедшие покупателю 
по размеру, форме, габаритам, фасону, расцветке или комплектации обмену и возврату не подлежат. 
 

Доставка 
Заказчик забирает готовый заказ самовывозом со склада Исполнителя. По просьбе Заказчика, за его счет, Исполнитель обязуется 
организовать доставку товаров транспортной, курьерской или почтовой компанией со склада Исполнителя на указанный Заказчиком 
адрес. 
Заказчик-импортер берет на себя все расходы, связанные с таможенным оформлением, налогами и пошлинами на его заказ. 
 
Исполнитель не несет ответственности за сохранность заказа в процессе транспортировки с участием транспортных служб. Гарантии и 
страховка на груз обеспечиваются соответствующими договорами с грузоперевозчиками. 
 
Срок Доставки определяется параметрами предоставления данной услуги привлекаемых Исполнителем для этой цели транспортных 
служб и не входит в срок оказания Услуг по Договору. 
 
Датой Доставки является дата вручения посылки, указанная на сайте грузоперевозчика, дата, предоставленная курьерской службой или 
дата самовывоза Заказчиком. 
 

Приемка заказа 
Заказчик обязан совершить все необходимые действия, обеспечивающие принятие и проверку заказа. Проверка заказа по количеству 
и качеству осуществляется в момент получения заказа. Претензии в письменном электронном виде принимаются только по наличию в 
заказе брака, в течение 3 календарных дней с Даты доставки, до начала использования. В случае отсутствия Претензий в этот срок, 
Услуги считаются оказанными полностью, с должным качеством и в необходимом количестве. 
 
В случае если Заказчик принял Продукцию от транспортной организации с дефектами упаковки без составления соответствующего акта, 
ответственность за ее ненадлежащее качество переходит к Заказчику и, в случае последующего обнаружения недостатков, Заказ обмену 
или возврату не подлежит. 
 

Защита персональных данных 

Заказчик дает согласие Исполнителю на обработку его персональных данных (включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение) в соответствии с 
требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных». 
К персональным данным Заказчика относятся: Фамилия, Имя, Отчество, адрес, телефон, адрес электронной почты, аккаунты соцсетей, 
и другие данные, требующиеся для надлежащего исполнения услуг по Договору. 
 
Согласие действует до получения Исполнителем от Заказчика аннулирования (отзыва) согласия. 
Исполнитель обязуется не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия Заказчиком, если иное 
не предусмотрено Договором-офертой и Федеральным Законом от 27.07. 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 
 
 

 



Дополнения 
Взаимодействие сторон осуществляется дистанционным способом, посредством переписки по электронным каналам связи (по 
согласованию Сторон выбирается только один из имеющихся каналов связи). Аудио и видео записи, телефонные переговоры 
используются в крайнем случае, и переданные по таким каналам данные к заказу дублируются письменно. Исполнитель не выезжает 
на адрес Заказчика. 

Все информационные материалы, размещенные на сайте и других ресурсах Исполнителя, носят справочный характер и не в полной 
мере отражают информацию о свойствах и характеристиках результатов выполненных работ. Для получения уточняющих сведений и 
дополнительной информации перед принятием оферты Клиент может напрямую обратиться к Исполнителю. 

Договор заключается на срок, необходимый для полного исполнения Сторонами обязательств по договору. Исполнитель имеет право 
на отзыв Договора как оферты в соответствии со ст.436 ГК РФ. В случае расторжения Договора по инициативе Заказчика, в соответствии 
с п.1 ст.782 ГК РФ, Исполнитель возвращает Заказчику денежные средства, уплаченные Заказчиком Исполнителю по Договору, за 
вычетом стоимости фактически оказанных услуг.  

 
Все споры и разногласия, возникающие при исполнении сторонами обязательств по настоящему Договору, решаются путем 
переговоров. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров, они должны решаться в судебном порядке в 
арбитражном суде или в суде общей юрисдикции по месту нахождения Исполнителя. 

Стороны обязуются не использовать в ходе сотрудничества полученную информацию таким образом, который может причинить вред 
интересам другой стороны или третьих лиц. 

Вопросы, не урегулированные Договором, разрешаются в соответствии с законодательством РФ. 

Действующий договор на сайте Miisen.ru. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в текст настоящего Договора, 
уведомляя об этом путем публикации новой редакции Договора. 

Реквизиты исполнителя 
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "МИСЕН» 
Юридический адрес: 129343, г.Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Свиблово, 
проезд Серебрякова, д. 2 к. 1 , помещ. 13/5 
Почтовый адрес: 129343, г.Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Свиблово, 
проезд Серебрякова, д. 2 к. 1 , помещ. 13/5 
ОГРН 1237700547160 
Р/счет 40702810510001474341 
БИК 044525974 
АО «Тинькофф Банк» 
г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26 
К/счет 30101810145250000974 
 
 

 
 


